A/ Obchodni podminky pro spotrebitelské smlouvy

Tyto obchodni podminky plati pouze pro nakup zbozi prostrednictvim internetového obchodu
www.LevneCluny.cz. Tyto obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dne 6.1.2023

Clanek I

Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,OP") vymezuji prava a povinnosti smluvnich stran
pfi uzavirani kupnich smluv prostfednictvim internetového obchodu www.Levnecluny.cz,
jejichz smluvnimi stranami jsou nize specifikovany provozovatel internetového obchodu na
strané jedné a kupujici, ktery je spotfebitelem, na strané druhé. Spotrebitelem se pouze pro
Ucely téchto smluv rozumi i pravnické osoby, které pfFi uzavirani smlouvy nejednaji v ramci
své podnikatelské Cinnosti (napf. obce, obecné prospésné spolecnosti, nadace apod.)

2. Pravni vztahy, které nejsou témito OP vyslovné upraveny, se fidi zakonem ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, v platném a ucinném znéni (dale jen ,0Z") a zakonem ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotrebitele, v platném a uc¢inném (dale jen ,Z0OS").

3. Uzavienim kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim zplsobem nize v téchto OP
uvedenym kupujici zaroven stvrzuje, ze se s témito OP seznamil, jejich obsah je mu znam a
souhlasi s nimi. OP jsou nepretrzité a komukoli dostupné v elektronické podobé na
internetovych strankach www.LevneCluny.cz/obchodni-podminky.

4, V pripadé zvlastnich ujednani mezi prodavajicim a kupujicim v uzaviené kupni
smlouveé, kterd by mohla byt v rozporu s témito OP, maji tato ustanoveni kupni smlouvy
prednost pfed ustanovenimi OP.

Clanek II

Vymezeni pojmt

1. Prodavajici: provozovatel internetového obchodu www.LevneCluny.cz obchodni
spolec¢nost ALPINE TRADE CZ s. r.o0., IC: 276 94 836, se sidlem Zlin, Pod Tlustou 5058, PSC:
760 01, zapsana u Krajského soudu v Brné, pod sp. zn. C 52647, e-mail: prodej@skidu.cz,
tel.: + 420 603 724 845, +420 575 570 021 (dale jen ,prodavajici*). Provozovna
prodavajiciho se nachazi na adrese Hornomlynska 829, 760 01 Zlin.

2. Kupujici: kazda osoba, kterd prostrednictvim internetového

obchodu www.LevneCluny.cz mimo ramec své podnikatelské cinnosti nebo samostatného

vykonu povolani uzavira s prodavajicim kupni smlouvu, jejimz predmétem je zbozi (dale jen
kupujici*)

” .

3. Zbozi: lyze, snowboardy a jiné sportovni a rekreacni vybaveni nabizené prodavajicim
v internetovém obchodu www.levnecluny.cz (dale jen ,zbozi").



4, Kupni smlouva: kazda smlouva uzaviena mezi prodavajicim a kupujicim
prostfednictvim internetového obchodu www.levnecluny.cz, jejimz predmétem je zbozi.

Clanek III

Uzavreni kupni smlouvy

1. Vyplnénim elektronického objednavkového formulafe kupujicim a odeslanim
objednavky prodavajicimu dochazi k navrhu na uzavieni kupni smlouvy ze strany kupujiciho.
V této souvislosti je kupujici povinen vyplnit vSechny nalezitosti elektronické objednavky,
které jsou oznalené jako povinné Udaje. NaleZitosti kupni smlouvy pak vychazi z udajd
uvedenych kupujicim v elektronické objednavce, zejména co se tyce identifikace kupujiciho,
druhu zboZi, mnoZstvi, zplsobu platby a mista doruceni zboZi. V pripadé, Ze kupuijici pred
odeslanim objednavky zjisti, Ze tato obsahuje chyby, miZe je sdm v elektronické objednévce
jednostranné zménit az do okamziku odeslani objednavky. Jakékoliv zmény objednavky po
jejim odeslani prodavajicimu jsou vSak vié&i prodavajicimu G&inné aZ po jejich odsouhlaseni
prodavajicim.

2. Po odeslani objednavky prodavajicimu tento informuje kupujiciho prostfednictvim
emailové posty o registraci odeslané objednavky v elektronickém systému prodavajiciho.
Ucelem této zpravy je pouze informovat kupujiciho o tom, ze jeho objednavka byla v poradku
provedena a dorucena prodavajicimu. Tato zprava se nepovazuje za prijeti navrhu na
uzavreni kupni smlouvy a kupni smlouva timto okamzikem nevznika.

3. Kupni smlouva je uzaviena okamzikem akceptace navrhu kupni smlouvy
prodavajicim, a to prostfednictvim potvrzeni objednavky ze strany prodavajiciho doruc¢enym
kupujicimu prostfednictvim e-mailové posty. Nezasle-li prodavajici kupujicimu potvrzeni
objednavky do 3 pracovnich dnli ode dne doruéeni objednévky prodavajicimu, plati, Ze navrh
na uzavreni kupni smlouvy zanika. Pfijeti nabidky s jakoukoli odchylkou neni povazovano za
akceptaci nabidky, ale za novou nabidku smlouvy ucinénou prodavajicim kupujicimu. Pro
uzavfeni kupni smlouvy je v takovém pripadé potfeba, aby kupujici takovou nabidku
bezvyhradné akceptoval.

4, Od okamziku uzavreni kupni smlouvy vznikaji mezi kupujicim a prodavajicim
vzajemna prava a povinnosti vyplyvajici z uzaviené kupni smlouvy a téchto OP, tedy
predevsim povinnost prodavajiciho odevzdat kupujicimu objednané zbozi a umoznit mu nabyt
vlastnické pravo k tomuto zbozi a povinnost kupujiciho zaplatit kupni cenu a zbozi prevzit.

5. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkl na dalku pfi uzavirdni kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedkl na dalku
v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pripojeni, naklady
na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pficemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

6. Kupni smlouvu je mozné uzavrit pouze v ¢eském jazyce. Kupni smlouva vcéetné OP je
archivovana prodavajicim v elektronické podobé a je zakaznikovi odeslana ve formatu pdf
emailem v potvrzeni objednavky.

7. Omezeni prodeje vybraného zboZi (B2B sortiment): U zbozi, které je v internetovém
obchodé vyslovné oznaceno textem , Tento dil neni uréen pro maloobchodni prodej" nebo



obdobnym upozorné&nim, je prodej umoZnén pouze Podnikateldim. Kupujici je pfi ndkupu
tohoto vybraného zboZi povinen v objednavkovém formulafi uvést své identifikacni Cislo
(ICO). Vyplnénim ICO Kupujici prohlasuje a stvrzuje, Ze zboZi nakupuje v ramci své
podnikatelské Cinnosti a disponuje potfebnou odbornou zpﬁsobilgsti pro jeho montaz a
uziti. Pokud Kupujici u tohoto vybraného zboZi neuvede platné ICO, nedochazi k uzavreni
kupni smlouvy a Prodavajici takovou objednavku nevyfidi (nebude expedovana). Systém e-
shopu je opravnén technicky znemoznit dokonceni objednavky takového zboZi bez vypinéni
ICO. Nedojde k potvrzeni uzavieni kupni smlouvy.

Clanek IV

Odstoupeni od smlouvy

1. Kupujici ma pravo od kupni smlouvy odstoupit bez udani ddvodu do 14 dnl od
doru&eni zboZi. Uvedena Ihita je uréena k tomu, aby se kupujici v pfimé&Feném rozsahu
seznamil s povahou, vlastnostmi a funkcnosti zbozi. Vzorovy formulaf pro odstoupeni od
smlouvy naleznete zde: formular odstoupeni od smlouvy, jeho pouziti vSak neni povinné.
MdzZete také vyuZit TLACITKO K ODSTOUPENI OD SMLOUVY . Automaticky zaznamename
Vase odstoupeni a také zasle potvrzeni o doruceni Odstoupeni od smlouvy.

2. Neni-li kupujicim vyuzito Tlacitko pro Odstoupeni od smlouvy, pak Odstoupeni od
smlouvy kupujici zaSle prodavajicimu emailem, nebo pisemné na adresu sidla ¢i provozovny
prodavajiciho uvedenych v Cl. I odst. 1 OP nebo pfeda v provozovné prodavajiciho uvedené
v €. II odst. 1 OP ve 14 denni Ih(té. Lhita pro odstoupeni od smlouvy je zachovana, pokud
kupujici v jejim pribé&hu odedle prodavajicimu ozndmeni o odstoupeni od kupni smlouvy.
Kupujici neni povinen uvést divod, pro ktery od kupni smlouvy odstupuje.

3. Prodavajici je povinen kupujicimu vratit ¢astku pIlné odpovidajici cené zbozi a

den nakupu), a to ve Ih(té do 14 dnd od obdrzeni odstoupeni od kupni smlouvy u&iné&né
kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym platbu od kupujiciho ptijal. Nejpozdé&ji ve stejné
lhité je kupujici povinen proddvajicimu zaslat na adresu sidla &i provozovny uvedené v ¢&l. II
odst. 1 OP nebo predat v jeho provozovné uvedené v ¢l. II odst. 1 zakoupené zbozi. Zbozi by
mélo byt vraceno prodavajicimu kompletni, nejlépe v ptvodnim obalu. Naklady na vraceni
zbozi prodavajicimu nese kupujici.

4, Je-li vracené zbozi poskozeno porusenim povinnosti kupujiciho, je prodavajici
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opravneén vuci kupujicimu uplatnit narok na nahradu snizeni hodnoty zbozi a zapocist jej na
vracenou kupni cenu.

5. Pravo odstoupit od smlouvy podle odstavce 1 nema kupujici v pfipadech uvedenych
v ust. § 1837 OZ.

6. Kupujici ma déle pravo od kupni smlouvy odstoupit bez udani divodu do doby, nez
bude zbozi prodavajicim odeslano k prepravé, tedy do okamziku predani zbozi prepravci.
Oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy je kupujici povinen dorucit prodavajicimu do
okamziku predani zboZi dopravci, z uvedeného ddvodu postadi, udini-li tak kupuijici
prostiednictvim elektronické posty na adresu info@levnecluny.cz. Vzorovy formulaf pro
odstoupeni od smlouvy naleznete zde: formular odstoupeni od smlouvy , jeho pouziti vsak
neni povinné.




7. Pravo odstoupit od smlouvy podle odstavce 6 nema kupujici v pfipadech uvedenych
v ust. § 1837 OZ.

8. Bylo-li kupujicimu poskytnuto v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy ze strany
prodavajiciho dalsi bezplatné pinéni (poskytnut dar ¢i bonus), pak je darovaci smlouva
uzavfena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k zaniku kupni smlouvy z divodu odstoupeni,
pak zanika i s ni souvisejici darovaci smlouva.

9.Nevyzvednuti odeslané zasilky neni odstoupeni od smlouvy. Prodavajici mdze vymahat
zbytecné vynalozené naklady na expedici zbozi po kupujicim

10. _Od smlouvy mizZete odstoupit také prostifednictvim tohoto odkazu.
Clanek vV

Kupni cena a platebni podminky

1. Informace o zboZi a cené uvadéné prodavajicim v internetovém

obchodu www.Levnecluny.cz jsou zavazné s vyjimkou zjevné chyby. Ceny zboZi jsou
prezentovany véetné véech dani a poplatkl. Ceny zbozi jsou platné k okamziku odeslani
objednavky prodavajicimu.

2. Zplsob zaplaceni kupni ceny si voli kupujici ve své elektronické objednévce
Zz moznosti, které mu budou nabidnuty v zavislosti na zvolené dopravé zbozi.

3. ZpUsoby zaplaceni kupni ceny jsou nasledujici:

platba v hotovosti se splatnosti pfi osobnim prevzeti zbozi,

platba na dobirku se splatnosti pri doruceni zboZi kupujicimu,

- platba bankovnim ptevodem do 5 dnd od uzavieni kupni smlouvy, kdy zaplaceni kupni
ceny predstavuje podminku pro odeslani zbozi kupujicimu.

4, Vedle kupni ceny je kupujici povinen uhradit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zboZi ve vySi uvedené v internetovém

obchodé https://www.levnecluny.cz/jak-si-objednat v okamziku odeslani objednavky
prodavajicimu.

5.V pripadé nevyzvednuti a vraceni zasilky prodavajicimu, je kupujici povinen uhradit
zbytecné vynalozené naklady na expedici.

6. Poskytuje-li prodavajici pfipadné slevy z kupni ceny zbozi, pak jednotlivé slevy nelze
v rdmci jedné objednavky vzajemné kombinovat.

7. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty a je povinen kupujicimu vystavit ke
kazdé uzavrené kupni smlouvé danovy doklad.



Clanek VI

Dorucovani zbozi

1. Zbozi bude kupujicimu doruc¢ovano v zavislosti na provoznich moznostech
prodavajiciho v co nejkratsim terminu, obvykle ve Ihdté do péti pracovnich dnd od rozhodné
skute&nosti, pokud u jednotlivého zboZi neni uvedena jina Ihdta k doruéeni nebo pokud nejde
o zbozi, které neni skladem. Rozhodnou skutec¢nosti se rozumi uzavreni kupni smlouvy, pokud
si kupujici zvolil platbu na dobirku nebo v hotovosti pfi osobnim prevzeti zbozi, anebo den
zaplaceni kupni ceny, pokud si kupujici zvolil platbu bankovnim prevodem.

2. ZboZi bude dorucovano na adresu uvedenou kupujicim v objednavce. Prodavajici
nedorucuje zbozi mimo Uzemi Ceské republiky, kromé Slovenska.

3. Jakékoliv doklady ke zbozi, zejména danovy doklad, zaruéni list, potvrzeni Ci
certifikaty, jsou dorucovany soucasné se zbozim. Zasilka se zbozim vzdy obsahuje minimalné
dafiovy doklad, pisemny navod k pouziti v Ceském jazyce a zarucni list, pokud zarucni list
vyrobce ke zbozi pfiklada. Pokud nebude ke zbozi prilozen navod k pouZiti v Ceském jazyce, je
kupujici tuto vadu povinen reklamovat u prodavajiciho nejpozdé&ji do 2 pracovnich dn@ od
doruceni zbozi. Jinak se smluvni strany dohodly, Ze plati, Ze navod k pouziti v ¢eském jazyce
byl kupujicimu dorucen.

4, Vy&e nakladl na doruéeni zboZi kupujicimu zavisi na zplsobu doru&eni zboZi
zvoleném kupujicim v objednavce a je vzdy uvedena v objednavce.

5. Prodavajici doruéuje zbozi t&mito zplsoby:

- prostfednictvim pfepravni spolecnosti Direct Parcel Distribution CZ s.r.o., se sidlem
Ri¢any u Prahy - Modletice 135, PSC 251 01, IC 613 29 266,

- prostFednictvim Ceské podty, s.p., se sidlem Praha 1, Politickych véziii 909/4, PSC 225
99, IC 471 14 983,

- osobnim vyzvednuti zbozi kupujicim v provozovné.

6. V pfipadé&, kdy si kupujici zvoli jako zplsob doruéeni zboZi osobni vyzvednuti

v prodejné, je opravnén a zaroven povinen si zbozi vyzvednout poté, co mu bude doruceno
vyrozuméni o tom, Ze zboZi je ptipraveno k vyzvednuti. Nevyzvedne-li si zboZi do 14 dn{ ode
dne, ktery byl prodavajicim v zaslaném vyrozuméni oznacen za prvni den mozného
vyzvednuti zboZi, kupni smlouva se od pocatku rusi. V pripadé osobniho prevzeti zbozi je
prodavajici opravnén ovéfit si totoznost kupujiciho nebo osoby vyzvedavajici zbozi, pfipadné i
opravnéni této osoby zbozi za kupujiciho vyzvednout.

7. Kupujici se povinen bezprostiedné pti prevzeti zbozi od dopravce dikladné
zkontrolovat prepravni obal zbozi. Pokud bude prepravni obal poskozen nebo se objevi jiné
skutecnosti nasvédcujici tomu, ze by mohlo byt poskozeno samotné zbozi, je povinen sepsat
se zastupcem dopravni spoleCnosti zapis o poskozeni zasilky a tuto skutecnost oznamit také
prodavajicimu. Zaroven v této souvislosti doporucujeme také zbozi neprebirat.

v

Clanek VII

Zaruka za jakost, prava z vadného plnéni



1. Kupuijici je povinen se dikladné& sezndmit s ndvodem k pouZiti a jinymi
dokumenty obsahujicimi pravidla pro zachazenim se zboZim jesté pred tim, nez zbozi zacne
pouzivat. Neucini-li tak, vystavuje se riziku, Ze vady zboZi vzniklé nespravnym pouzitim
ponese sam.

2. Pokud prevzaté zbozi nema vlastnosti smluvnimi stranami ujednané,
prodavajicim nebo vyrobcem popsané nebo kupujicim vzhledem k povaze zbozi a reklamé
oCekavané, pokud se zboZi nehodi k Ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke
kterému se zboZi tohoto druhu obvykle pouziva, pokud neni zbozi v odpovidajicim mnozstvi
nebo miie, nebo pokud zbozi nevyhovuje pozadavkim pravnich predpist, jedna se o vady
zbozi, za které prodavajici odpovida. Za vadu se povazuje i plnéni jiné véci a vady

v dokladech nutnych pro pouzivani zbozi.

3. Prava z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma zbozi pfi pfechodu nebezpeci
Skody na kupujiciho, i kdyby se tato vada projevila pozdéji, nebo pozdé&ji vznikla vada, kterou
proddvajici zplsobil porusenim své povinnosti. Prava z vadného plnéni naopak nezaklada
vada, kterou musel kupujici poznat s vynalozenim obvyklé pozornosti jiz pfi uzavieni smlouvy.

4, B&hem 12 mésicl od prevzeti zboZi se predpoklddd, Ze vada zboZi existovala jiz
pfi jeho prevzeti.

5. Kupujici mUze u proddvajiciho uplatnit nejpozd&ji do dvou let od prevzeti zbozi
nasledujici naroky z vadného pinéni:

Kupujici mize pozadovat dodani nového zboZi bez vad, pokud to neni vzhledem
k povaze vady nepfimérené. Pokud se vada tyka jen sou&asti zboZi, pak miZe pozadovat jen
vyménu sou&asti. Pokud to neni mozné, pak mdze kupujici odstoupit od kupni smlouvy. Je-li
to vSak vzhledem k povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbytec¢ného
odkladu, ma kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady.

Kupujici ma pravo na dodani nového zbozi nebo vyménu soucasti i v pripadé
odstranitelné vady, pokud nemuUze zbozi Fadné uZivat pro opakovany vyskyt vady po opravé
nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma kupujici pravo od kupni smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li kupujici od kupni smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nového
zboZi bez vad, na vyménu jeho soucasti nebo na opravu zbozi, mlZe pozadovat pfimérenou
slevu z kupni ceny. Kupujici ma pravo na primérenou slevu z kupni ceny i v pfipadé, Zze mu
prodévajici nem@ze dodat nové zbozi bez vad, vyménit jeho soucast nebo zboZi opravit, jakoz
i v pfipadé, kdy prodavajici nezjedna napravu v primérené dobé nebo Ze by zjednani napravy
spotiebiteli pdsobilo znaéné obtize.

6. Prava z vadného plnéni kupujici nema, pokud pred prevzetim o vadé zbozi védél
nebo ji sdm zpUsobil, a to zejména tim, Ze zboZi bylo pouzivano k jinému nez obvyklému nebo
proddvajicim stanovenému Ucelu. Proddvajici rovnéz neodpovida za vady vzniklé v disledku
bézného opotrebeni.

7. Pokud je ke zbozZi poskytovana zaruka, pak plati, Zze prodavajici odpovida za vady
vzniklé po prevzeti zbozi v 24 mési¢ni zarucni dobé nebo v dobé pouzitelnosti uvedené

v reklamé&, na obalu zboZi nebo v pfipojeném navodu & zaru¢nim listu. V této Ihdté mdze
kupujici uplatnit reklamaci. Pokud jde o prava ze zaruky, pak se uplatni naroky vyjmenované
v ustanoveni odstavce 5. Podminky pro uplatnéni téchto prav jsou uvedeny v ¢l. VIII Vyfizeni

reklamace.
Clanek VIII

Vy¥fizeni reklamace



1. Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u prodavajiciho bez zbytec¢ného odkladu od
jejiho zjisténi. Reklamaci je kupujici opravnén ucinit zaslanim reklamacniho protokolu ci
jiného oznameni o reklamaci na adresu sidla nebo provozovny prodavajiciho uvedené v ¢l. II
odst.1 OP, na e-mailové adrese prodej@ski4u.cz nebo osobné v provozovné prodavajiciho.

V reklamaci je kupujici povinen sdélit své kontaktni Udaje, popis zboZi a zavady, nejlépe
pfipojit fotografii vady a poZadavek na zpUsob vyfizeni reklamace. Vzorovy formulaF pro
provedeni reklamace naleznete zde. Zména volby zplsobu vyfizeni reklamace bez souhlasu
prodavajiciho je mozna jen tehdy, zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze byt
neodstranitelna.

2. Kupujici je povinen prokazat ndkup zboZi u prodévajiciho. Lhdta pro vyiizeni
reklamace bézi ode dne predani/doruceni zbozi, které je predmétem reklamace
prodavajicimu.

3. Proddvajici je povinen bezodkladné&, nejpozdé&ji do 3 pracovnich dnd rozhodnout
o reklamaci, pripadné o tom, Ze je k rozhodnuti potfebné odborné posouzeni. Informaci o
nutnosti odborného posouzeni kupujicimu v této Ihaté sdéli. Reklamaci vady, véetné
odstranéni vady prodavajici vytidi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji do 30 dnl od jejiho
uplatnéni, pokud se s kupujicim nedohodnou pisemné na delsi [hdté.

4, Odmitne-li proddvajici odstranit vadu véci, mize kupujici pozadovat primérenou
slevu z ceny nebo odstoupit od kupni smlouvy.

5. V pripadech, kdy je ke zbozi poskytovana zaruka, pak plati, Ze zarucni doba se
prodluzuje o dobu uplatnéni reklamace od doby uplatnéni reklamace do jejiho vyfizeni nebo
do doby, kdy byl kupujici povinen si véc vyzvednout. Dojde-li k vyméné zbozi nebo jeho ¢asti,
uplatni se odpovédnost prodavajiciho, jako by Slo o koupi nového zboZi nebo jeho ¢asti.

6. Neni-li kupujicimu umoznéno sledovat stav vyfizeni reklamace on-line, zavazuje
se prodavajici o vyrizeni reklamace kupujiciho informovat prostfednictvim e-mailu.

7. U opravnéné reklamace nalezi kupujicimu nahrada G¢elné vynaloZenych nékladd.

Clanek IX

Ochrana osobnich udaji

1. Vedkera data a osobni Udaje chrédnime v souladu zdsad a postupl GDPR, které
naleznete zde

Clanek X

Reseni spord

1. Vzajemné spory mezi prodavajicim a kupujicim rfesi obecné soudy. Spotrebitel, ktery
je fyzickou osobou, dale mize ptipadné spory s prodavajicim tedit i dle nize uvedenych odst.
2 az 4 tohoto clanku.



2. Kupujici se muze obratit s zZadosti o radu ohledné svych spotrebltelskych prav na
dTest, 0.p.s., se sidlem Cernomorska 419/10, Praha 10, PSC 101 00 pfes internetovou
adresu www. dtest cz/poradna Ci na telefonnim cisle 299 149 009.

3. Proddvajici se zavazuje usilovat prednostné o mimosoudni fe$eni sporl s kupujicim,
pokud je kupujici neodmitne. Spotfebitel je opravnén spory s prodavajicim feSit mimosoudné
prostirednictvim Ceské obchodni inspekce, kdy vsechny informace k tomu dostupné jsou

k dispozici na adrese https://www.coi.cz/informace-o-adr/, nebo je mozné spory resit napf.
prostfednictvim sluzby VaseStiznost.cz na internetové adrese www.vasestiznost.cz.

4, Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, v platném a uc¢inném znéni, vykonava Ceska obchodni inspekce.

Clanek XI

Ostatni ujednani

1. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan Zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) OZ.

2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pFipadé, ze je nakup
v internetovém obchodé mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz
by dochazelo k ukladani tzv. cookies na poéita¢ kupujiciho, mize kupujici souhlas podle
predchozi véty kdykoliv odvolat.

3. Kupujici souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni, tzn. informaci souvisejicich se
zbozim, sluzbami nebo podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho. Kupujici
mZe tento souhlas kdykoli odvolat.

B/ Obchodni podminky pro zakazniky, ktefi nejsou spotrebitely

Tyto obchodni podminky plati pouze pro nakup zbozi prostrednictvim internetového obchodu
www.LevneCluny.cz. Tyto obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dne 6.1.2023.

v

Clanek I

Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,OP") vymezuji prava a povinnosti smluvnich stran
pfi uzavirani kupnich smluv prostifednictvim internetového obchodu www.LevneCluny.cz,



jejichz smluvnimi stranami jsou nize specifikovany provozovatel internetového obchodu na
strané jedné a kupujici, ktery neni spotfebitelem, na strané druhé.

2. Pravni vztahy, které nejsou témito OP vyslovné upraveny, se ridi zakonem ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, v platném a ucinném znéni (dale jen ,0Z").

3. Uzavienim kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim zplsobem nize v téchto OP
uvedenym kupujici zaroven stvrzuje, ze se s témito OP seznamil, jejich obsah je mu znam

a souhlasi s nimi. OP jsou nepfetrzité a komukoli dostupné v elektronické podobé na
internetovych strankach www.Levnecluny.cz/obchodni-podminky.

4, V pripadé zvlastnich ujednani mezi prodavajicim a kupujicim v uzaviené kupni
smlouveé, kterd by mohla byt v rozporu s témito OP, maji tato ustanoveni kupni smlouvy
prednost pred ustanovenimi OP.

Clanek II

Vymezeni pojmt

1. Prodavajici: provozovatel internetového obchodu www.LevneCluny.cz obchodni
spolec¢nost ALPINE TRADE CZ s. r.o0., IC: 276 94 836, se sidlem Zlin, Pod Tlustou 5058, PSC:
760 01, zapsana u Krajského soudu v Brné, pod sp. zn. C 52647, e-mail: prodej@skidu.cz,
tel.: + 420 603 724 845, +420 575 570 021 (dale jen ,prodavajici*).

2. Kupujici: kazda osoba, kterd prostfednictvim internetového
obchodu www.LevneCluny.cz uzavira s prodavajicim kupni smlouvu, jejimz predmétem je
zbozi a ktera neni spotrebitelem (dale jen ,kupujici*).

3. Zbozi: lyze, snowboardy, ¢luny a jiné sportovni a rekreacni vybaveni nabizené
prodavajicim v internetovém obchodu www.LevneCluny.cz (dale jen ,zbozi").

4, Kupni smlouva: kazda smlouva uzaviena mezi prodavajicim a kupujicim
prostfednictvim internetového obchodu www.LevneCluny.cz, jejimz pfedmétem je zbozi.

Clanek III

Uzavreni kupni smlouvy

1. Vyplnénim elektronického objednavkového formulare kupujicim a odeslanim
objednavky prodavajicimu dochazi k navrhu na uzavieni kupni smlouvy ze strany kupujiciho.
V této souvislosti je kupujici povinen vyplnit vSechny naleZitosti elektronické objednavky,
které jsou oznacené jako povinné Udaje. NaleZitosti kupni smlouvy pak vychazi z udajd
uvedenych kupujicim v elektronické objednavce, zejména co se tyce identifikace kupujiciho,
druhu zboZi, mnoZstvi, zplsobu platby a mista doruéeni zboZi.



2. Po odeslani objednavky prodavajicimu tento informuje kupujiciho prostfednictvim
emailové posty o registraci odeslané objednavky v elektronickém systému prodavajiciho.
Ucelem této zpravy je pouze informovat kupujiciho o tom, Ze jeho objednavka byla v poradku
provedena a dorucena prodavajicimu. Tato zprava se nepovazuje za prijeti navrhu na
uzavfeni kupni smlouvy a kupni smlouva timto okamzikem nevznika.

3. Kupni smlouva je uzaviena okamzikem akceptace navrhu kupni smlouvy
prodavajicim, a to prostfednictvim potvrzeni objednavky ze strany prodavajiciho doruc¢enym
kupujicimu prostfednictvim e-mailové posty. Nezasle-li prodavajici kupujicimu potvrzeni
objednavky do 3 pracovnich dnl od doruceni objednavky, plati, ze ndvrh na uzavfeni kupni
smlouvy zanika. Pfijeti nabidky s jakoukoli odchylkou neni povaZzovano za akceptaci nabidky,
ale za novou nabidku smlouvy ucinénou prodavajicim kupujicimu. Pro uzavieni kupni smlouvy
je v takovém pripadé potfeba, aby kupujici takovou nabidku bezvyhradné akceptoval.

4, Od okamziku uzavreni kupni smlouvy vznikaji mezi kupujicim a prodavajicim
vzajemna prava a povinnosti vyplyvajici z uzaviené kupni smlouvy a téchto OP, tedy
predevsim povinnost prodavajiciho odevzdat kupujicimu objednané zbozi a umoznit mu nabyt
vlastnické pravo k tomuto zbozi a povinnost kupujiciho zaplatit kupni cenu a zbozZi prevzit.

5. Kupujici odeslani objednavky dava souhlas s pouZitim elektronickych prostiredkd pri
uzavirani kupni smlouvy a nasledné realizaci prav a povinnosti z ni vyplyvajicich.

Clanek IV

Odstoupeni od smlouvy

1. Kupujici ma pravo od kupni smlouvy odstoupit bez udani ddvodu do doby, neZ bude
zbozi prodavajicim odeslano k prepravé, tedy do okamziku predani zbozi pfepravci. Vzorovy
formuldr pro odstoupeni od smlouvy naleznete zde, jeho pouziti vSak neni povinné.

2. Oznameni o odstoupeni od smlouvy je kupujici povinen dorucit prodavajicimu do
okamziku predani zboZi dopravci, z uvedeného ddvodu postadi, udini-li tak kupujici
prostfednictvim elektronické posty na adrese info@levnecluny.cz.

3. Pravo odstoupit od smlouvy podle odstavce 1 nema kupujici v pfipadech uvedenych
v ust. § 1837 OZ.

Clanek V

Kupni cena a platebni podminky

1. Informace o zbozi a cené uvadéné prodavajicim v internetovém

obchodu www.LevneCluny.cz jsou zavazné s vyjimkou zjevné chyby. Ceny zbozi jsou
prezentovany véetné vech dani a poplatkl. Ceny zboZi jsou platné k okamziku odeslani
objednavky prodavajicimu.



2. ZpUsob zaplaceni kupni ceny si voli kupujici ve své elektronické objednéavce
moznosti, které mu budou nabidnuty v zavislosti na zvolené dopravé zbozi.

N

3. Zplsoby zaplaceni kupni ceny jsou nasledujici:

platba v hotovosti se splatnosti pfi osobnim prevzeti zbozi,

platba na dobirku se splatnosti pri doruceni zboZzi kupujicimu,

- platba bankovnim ptevodem do 5 dnd od uzavieni kupni smlouvy, kdy zaplaceni kupni
ceny predstavuje podminku pro odeslani zbozi kupujicimu.

4, Vedle kupni ceny je kupujici povinen uhradit prodavajicimu také naklady spojené
s balenim a dodanim zbozi ve vysi uvedené v internetovém

obchodé www.LevneCluny.cz v okamziku odeslani objednavky prodavajicimu. Neni-li dale
uvedeno jinak nebo z okolnosti zfejmé, rozumi se kupni cenou také naklady spojené

s balenim a dodanim zbozi kupujicimu.

5. Poskytuje-li prodavajici pfipadné slevy z kupni ceny zbozi, pak jednotlivé slevy nelze
v ramci jedné objednavky vzajemné kombinovat.

6. Prodavajici je platcem dané z pridané hodnoty a je povinen kupujicimu vystavit ke
kazdé uzaviené kupni smlouvé danovy doklad.

Clanek VI

Dorucovani zbozi

1. Zbozi bude kupujicimu dorucovano v zavislosti na provoznich moznostech
prodavajiciho v co nejkratsim terminu, obvykle ve IhGté do péti pracovnich dnt od rozhodné
skute&nosti, pokud u jednotlivého zboZi neni uvedena jina Ihdta k doruéeni nebo pokud nejde
o zbozi, které neni skladem. Rozhodnou skutec¢nosti se rozumi uzavreni kupni smlouvy, pokud
si kupujici zvolil platbu na dobirku nebo v hotovosti pfi osobnim prevzeti zbozi, anebo den
zaplaceni kupni ceny, pokud si kupujici zvolil platbu bankovnim prevodem.

2. ZboZzi bude dorucovano na adresu uvedenou kupujicim v objednavce. Prodavajici
nedorucuje zbozi mimo Uzemi Ceské republiky, kromé Slovenska.

3. Jakékoliv doklady ke zbozZi, zejména danovy doklad, zaru¢ni list, potvrzeni Ci
certifikaty, jsou dorucovany soucasné se zbozim. Zasilka se zboZim vzdy obsahuje minimalné
dafnovy doklad, navod k pouziti a zarucni list, pokud zarucni list vyrobce ke zbozi priklada.
Pokud nebude ke zboZi pfilozen navod k pouziti, je kupujici tuto vadu povinen reklamovat u
prodavajiciho nejpozd&ji do 2 pracovnich dnd od doruéeni zbozi. Jinak se smluvni strany
dohodly, ze plati, ze navod k pouziti byl kupujicimu dorucen.

4, Vyse ndkladt na dorudeni zboZi kupujicimu zavisi na zplsobu doruceni zboZi
zvoleném kupujicim v objednavce a je vzdy uvedena v objednavce.

5. Prodavajici doruéuje zbozi t&mito zplsoby:



- prostfednictvim pFepravni spolecnosti Direct Parcel Distribution CZ s.r.0., se sidlem
Ri¢any u Prahy - Modletice 135, PSC 251 01, IC 613 29 266,

- _ prostfednictvim Ceské posty, s.p., se sidlem Praha 1, Politickych véziiG 909/4, PSC 225
99, IC 471 14 983,

- osobni vyzvednuti zbozi kupujicim v prodejné.

6. V pfipadé&, kdy si kupujici zvoli jako zplsob doruéeni zboZi osobni vyzvednuti

v prodejné, je opravnén a zaroven povinen si zbozi vyzvednout poté, co mu bude doruceno
vyrozuméni o tom, Ze zboZi je ptipraveno k vyzvednuti. Nevyzvedne-li si zboZi do 14 dn{ ode
dne, ktery byl prodavajicim v zaslaném vyrozuméni oznacen za prvni den mozného
vyzvednuti zboZi, kupni smlouva se od pocatku rusi. V pripadé osobniho prevzeti zbozi je
prodavajici opravnén ovéfit si totoznost kupujiciho nebo osoby vyzvedavajici zbozi, pfipadné i
opravnéni této osoby zbozi za kupujiciho vyzvednout.

7. Kupujici se povinen bezprostifedné pti prevzeti zboZi od dopravce dikladné
zkontrolovat prepravni obal zbozi. Pokud bude prepravni obal poskozen nebo se objevi jiné
skutecnosti nasvédcujici tomu, ze by mohlo byt poskozeno samotné zbozi, je povinen sepsat
se zastupcem dopravni spolecnosti zapis o poskozeni zasilky a tuto skutec¢nost oznamit také
prodavajicimu. Zaroven v této souvislosti doporuc¢ujeme také zbozi neprebirat. Pokud kupujici
nevytkne u prodavajiciho vady zbozi evidentné zplsobené dopravou do 2 pracovnich dng,
nemdZe u prodavajiciho uplatnit prava, kterd by mu z takového vadného plnéni vznikla.

Clanek VII

Zaruka za jakost, prava z vadného plnéni

1. Kupuijici je povinen se dikladné& sezndmit s ndvodem k pouZiti a jinymi
dokumenty obsahujicimi pravidla pro zachazenim se zbozim jesté pred tim, nez zbozi zacne
pouzivat. Neucini-li tak, vystavuje se riziku, Ze vady zboZi vzniklé nespravnym pouzitim
ponese sam.

2. Pokud neni dodano zbozi v ujednaném mnozstvi, jakosti a provedeni, nebo

v mnozstvi, jakosti a provedeni vhodném pro Ucel patrny z kupni smlouvy nebo Ucel obvykly,
jedna se o vady zbozi, za které prodavajici odpovida. Za vadu se povazuje i plnéni jiné véci a
vady v dokladech nutnych pro pouzivani zbozi. Za vady zbozi se nepovazuji zmény zbozi
zplsobené bé&znym opotifebenim zboZi.

3. Prava z vadného pInéni zaklada vada, kterou ma zboZi pfi pfechodu nebezpeci
Skody na kupujiciho, i kdyby se tato vada projevila pozdéji, nebo pozdé&ji vznikla vada, kterou
prodavajici zplsobil porusenim své povinnosti. Prava z vadného plnéni naopak nezaklada
vada, kterou musel kupujici poznat s vynalozenim obvyklé pozornosti jiz pfi uzavieni smlouvy.

4, Ohledné narokd kupujiciho z vadného pInéni plati pFisludna ustanoveni OZ,
zejména ust. § 2106 a nasl.

5. Zaruku za jakost zbozi poskytuje prodavajici pouze v pripadé, ze je tak vyslovné
ujednano, ze tak ucini prodavajici jednostrannym prohlasenim nebo Ze je zarucni doba
vyznacena na zbozi nebo jeho obalu nebo v reklamé.



Clanek VIII

Vy¥fizeni reklamace

1. Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u prodavajiciho bez zbyte¢ného odkladu od
jejiho zjisténi. Reklamaci je kupujici opravnén udinit pisemné na adresu sidla nebo
provozovny prodavajiciho, na e-mailové adrese prodej@ski4u.cz nebo osobné na provozovné
prodavajiciho. V reklamaci je kupujici povinen sdélit své kontaktni Udaje, popis zbozi a
zavady, nejlépe ptipojit fotografii vady, a pozadavek na zplsob vyfizeni reklamace. Vzorovy
formular pro provedeni reklamace naleznete zde. Zména volby zplsobu vyfizeni reklamace
bez souhlasu prodavajiciho je mozna jen tehdy, zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze
byt neodstranitelna.

2. KUDUJICI je pfi uplatnem reklamace povinen prokazat nakup zbozi u
prodavajiciho. Lhita pro vyfizeni reklamace b&%i ode dne pfedani/doruéeni zbozi, které je
predmétem reklamace prodavajicimu.

3. Je-li ke zboZi poskytovana zaruka, zaru¢ni doba se prodluzuje o dobu uplatnéni
reklamace od doby uplatnéni reklamace do jejiho vyfizeni nebo do doby, kdy byl kupujici
povinen si véc vyzvednout. Dojde-li k vymeéné zboZi nebo jeho ¢asti, uplatni se odpovédnost
prodavajiciho, jako by Slo o koupi nového zbozi nebo jeho casti.

4, Proddvajici se zavazuje nejpozdé&ji do 7 pracovnich dni rozhodnout o reklamaci,
pripadné o tom, Ze je k rozhodnuti potfebné odborné posouzeni. Informaci o nutnosti
odborného posouzeni kupujicimu v této Ihdté sdéli. Reklamaci vady, véetné& odstranéni vady
proddvajici vyfidi nejpozdéji do 30 dnl od jejiho uplatnéni, pokud se s kupujicim nedohodnou
na del&i Ihaté.

5. Neni-li kupujicimu umoznéno sledovat stav vyrizeni reklamace on-line, zavazuje
se prodavajici o vyfizeni reklamace kupujiciho informovat prostfednictvim e-mailu.

6. Naklady se zaslanim k reklamaci jdou k tizi kupujiciho, ktery neni spotfebitelem
(= podnikatele).

Clanek IX
Ochrana osobnich udajt

1. Vedkera data a osobni Udaje chréanime v souladu zésad a postupt GDPR, které
naleznete zde

0«
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lanek X



Reseni spord

1. Vzajemné spory mezi prodavajicim a kupujicim budou prednostné reseny dohodou
smluvnich stran.

2. Nedojde-li k dohodé ohledné feseni vzajemného sporu, je kterakoli smluvni strana
opravnéna obratit se svym narokem k obecnému soudu.

Clanek XI

Ostatni ujednani

1. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pFipadé, Ze je nakup

v internetovém obchodé www.LevneCluny.cz mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni
smlouvy plnit, aniz by dochazelo k uklddani tzv. cookies na podita¢ kupujiciho, mdze kupujici
souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

2. Kupujici souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni, tzn. informaci souvisejicich se
zbozim, sluzbami nebo podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho. Kupujici
mZe tento souhlas kdykoli odvolat.



